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Arastirma raporu U¢ ana bolumden olusmaktadir: masa arastirmasi, anket ve odak grup arastirmasi,
etkiler ve sonuclar. Arastirmanin amaclari sunlardir:

1. Ortak ulkelerdeki Bulut Bilisim Teknolojileri alaninda gincel durumu tanimlamak ve anlamak.
Bu, sektordeki 6zel intiyacglarin analiz edilmesini ve mevcut bosluklarin belirlenmesini icerir.

2. Bir Mesleki Egitim ve Ogretim (VET) saglayicisi icin is piyasasinda gereken mesleki becerileri
degerlendirmek. Degerlendirme, Avrupa surekli 6grenme araclarindan 6zellikle Avrupa
Kalifikasyon Cercevesi'nden (EQF) yararlanacaktir. Amac, VET saglayicisinin mufredatinin is
piyasasinin talep ettigi becerilerle uyumlu olmasini saglamaktir.

Bu amaclari gerceklestirerek, arastirma Cloud Computing sektort hakkinda degerli bilgiler saglamayi,
VET programlarinda iyilestirme alanlarini belirlemeyi ve endustri intiyaglari ile VET egitimi arasindaki
beceri boslugunu kapatmayr amaglamaktadir.
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1. Masa Arastirmasi; Uygulamalar

Proje ile iliskili konulardan en az birini ele alan dért en iyi uygulama yéntemi.
Asagida bazi 6rnek konular listelenmistir:

e Mesleki egitimleri is piyasasi ihtiyaclarina uyarlama;

e Dijital donusumu, dijital hazirhk, dayaniklilik ve kapasite gelistirme yoluyla ele alma;
e Bulut Bilisimi Teknolojileri 6gretimi;

e Mesleki egitim saglayicilari icin ICT becerileri;

e Bulut bilisim teknolojileri alaninda nitelikler ve beceriler.

Latfen, en iyi uygulama arastirmasinin projenin hedef kitlesi olan (mesleki egitim saglayicilari ve
mesleki egitim alan 6grencileri) odaklanan mevcut en iyi uygulamalara odaklanmasi gerektigini
dikkate aliniz.

Uygulama no:1

Uygulama Adi: Egitim Bilgi Ag1 (EBA) (egitim platformu)
Proje Ortagi: Nicea Kiltlr ve Egitim Dernegi

Konu Dijital donasumu, dijital hazirhk, dayaniklilik ve kapasite gelistirme yoluyla ele
alma
Uygulama Adi EGIiTiM BiLGi AGI (EBA)

Bulut Bilisim Teknolojileri, Egitim platformu
Anahtar Kelimeler

Uygulama

Egitim Bilgi A8l (EBA), Turkiye Cumhuriyeti Milli Egitim Bakanligi tarafindan 6grencilere ve 6gretmenlere
Ucretsiz olarak sunulan bulut tabanli bir ¢evrimici egitim platformudur. EBA platformu, egitimde teknoloji
kullanmayi hedefleyen Tirkiye Cumhuriyeti Milli Egitim Bakanhgl inovasyon ve Egitim Teknolojileri Genel
Mudarlugi tarafindan yiriatilen FATIH projesinin alt projelerinden biridir. EBA sistemi, hem égretmenlerin
hem de 6grencilerin kullanabilecegi egitim icerigi ve egitim araclari iceren bir sistemdir. EBA'da, video
anlatimlarinin yani sira metin, ses ve resimler seklinde kaynaklar bulunmaktadir. EBA, dosya yukleme, dijital
alan saglama, icerik depolama, yarismalar dizenleme, duyurular yapma ve farkli seviyelere uygun dersleri
paylasma gibi imkanlar sunmaktadir. EBA platformu 2012 yilinda kurulmus olup baslangicta 6gretmenlerin
ve 6grencilerin yeni egitim materyalleri yukleyebildigi ve uzmanlar ile diger 6gretmenler tarafindan yuklenen
materyalleri indirebildigi bir veritabani olarak hizmet veriyordu. COVID-19 pandemisi sirasinda EBA, tium
egitim seviyeleri icin ana egitim saglayicisi olarak gérev yapmistir. Pandeminin ardindan, EBA bir hibrit egitim
araci olarak kullanilmistir ve su anda bazi 6gretmenler ve 6grenciler, okul egitimiyle birlikte ek bir kaynak
olarak EBA’dan faydalanmaktadir.
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EBA'nin amaclari sunlardir:

Egitime teknolojiyi entegre etmek.

Dijital egitim kalturuna Turkiye genelinde yaymak.

Farkl hedef gruplarinin egitim ihtiyacglarina cevap vermek.

Ogretmenlere ve d8rencilere bilgi, beceri ve deneyimlerini paylasabilecekleri bir alan saglamak.
Genis bir icerik arsivi olusturmak icin bir alan saglamak.

Hedef gruplar/faydalanicilar sunlardir: Turkiye Milli Egitim Sistemi'ne katilan 6gretmenler ve 6grenciler.

Faaliyetler ve metodolojiler:

EBA platformu birkac bélumden olugsmaktadir. Bolumler ve islevleri asagida kisaca sunulmaktadir.

EBA Ders Bolumu:

Ogretmenler Bolumu: Ogretmenler, uzmanlar tarafindan Gretilen materyalleri kullanabilecegi gibi kendi
iceriklerini, sinavlari, yarismalari ve diger gorsel ve isitsel materyalleri de olusturabilir. Ogretmenler
ogrencilere 6dev, sinav gibi gorevler verebilir.

Ogrenci Bolimu: Bu bélimde 6grenciler mesaj paylasabilir, tartisma baslatabilir ve oylama yapabilir. Ayrica
ogretmenler ve diger 6grenciler tarafindan paylasilan mesajlari gérebilir, tartismalara katilabilir ve oylamalara
katilabilirler. Ogrenciler ayrica mesajlara yorum yapma, begenme, mesaiji favorilerine ekleyip kendi adiyla
paylasma secenegine sahiptir.

icerik Bolumu: Bu bélimde haberler, videolar, gorseller, sesli anlatimlar, e-kitap, e-gazete ve belge alt
bolimleri bulunmaktadir.

Haberler Bolumu: EBA haberler bélumuande, 6grencilerin, 6gretmenlerin ve okullarin haber degeri tasiyan
calismalari tim EBA kullanicilariyla paylasiimaktadir.

Video Bolumu: Bu bélumde, kullanicilara dersler, sunumlar, cesitli deneyler, guncel konular, sosyal ve egitim
projeleri gibi konularda videolar sunulmaktadir.

Gorsel Bolum: Bu bolumde, kullanicilara kurslar, projeler, calismalar ve bircok konu gorsel formatta
sunulmaktadir.

i§itsel Bolum: EBA isitsel bolimunde, kullanicilar dersler, tanitimlar, yardim, muzik, masallar ve daha bircok
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konuda ses kayitlarina erisebilirler.

Kitap Bolumu: Bu bolumde, kullanicilar dersler, tanitimlar, yardim, oyunlar, masallar ve bircok baska konuda
kitaplara erisebilirler.

Dergi Bolumu: Bu bolumde, kullanicilar kurslar, tanitimlar, yardim, egitim ve bircok baska konuda dergilere
erisebilirler.

EBA Belge Boliumu: EBA belge bélimunde, 6gretmenler tarafindan paylasilan ddevler, yazili sorular, ders
sunumlari, projeler gibi bircok belgeye kullanicilar erisebilir. Bu belgeler genellikle pdf, Word veya PowerPoint
formatinda sunulmaktadir ve 06gretmenler tarafindan saglanan ek materyalleri desteklemek igin
kullaniilmaktadir.

Yarisma Bolumu: EBA yarisma boliumunde, kullanicilar sanatsal, kilturel ve bilimsel alanlardaki yeteneklerini
sergileyerek cesitli yarismalara katilabilirler.

Uygulamalar Boluma: EBA uygulamalar bolumunde, kullanicilara egitim, sanat, eglence ve bir¢ok baska
konuda uygulamalar sunulmaktadir.

Dosya BoluUmu: Bu bolum, 6gretmenlere ve ogrencilere dosya depolama ve paylasma imkani saglar.
Ogrencilere 1 GB, 6gretmenlere ise 10 GB bulut depolama alani sunulmaktadir.

Blog Bolumu; EBA Blog bolumu, kullanicilarin herhangi bir konuda anilarini, makalelerini, projelerini, fikirlerini
ve dusuncelerini paylasabilecekleri ve seslerini duyurabilecekleri bir alan olarak tasarlanmistir.

Araclar Bolumu; Bu bolum, icerik gelistirme araglari ve yardimci programlar olmak Uzere iki kissmdan olusur.

Nicel ve nitel sonuclar; EBA, Fatih Projesi'nin bir parcasi olarak 2012 yilinda kurulmustur. COVID-19 pandemisi
sirasinda, tum seviyelerdeki 6grenciler icin temel bir egitim kaynagl olmustur. Tum o&grencilerin ve
O6gretmenlerin %87'si aktif olarak sistem kullanmistir. Su anda ana egitim kaynagl degil, 6gretmenler ve
dgrenciler icin tamamlayici bir aractir, bu nedenle aktif kullanici sayisi gunltk olarak degismektedir.

Etki; EBA, 6gretmenler ve 6grenciler icin tamamlayici bir platform olarak kurulmustur. Bulut tabanl sistemleri
sayesinde, o6gretmenler ve 6grenciler kendilerine 6zgu bir yer bulabilmisler ve udrettiklerini paylasarak
gelecekte kullanmak Uzere saklayabilmislerdir. Ozellikle dezavantajli durumda olan égrenciler icin faydali
olmustur; érnegin engellilik durumu olanlar, cografi nedenlerle resmi egitime ulasamayanlar, gocebe olanlar
vb. EBA, tim 6grenciler arasinda bir denge hissi yaratmistir. Ayrica 6gretmenleri de yaratici ve tretken olmaya
tesvik etmistir. Ogretmenler, Tirkiye genelinde kullanilan cesitli icerikler, etkinlikler, sinavlar ve diger
materyaller Gretmislerdir. Bu, 6grencilerin akademik basarisini artirmistir. Ogrenciler, birbirlerinden tekrar
etme, egzersiz yapma ve 6grenme icin bir platforma sahip olmuslardir.

Link (varsa) https://www.eba.gov.tr/

Saglayicilar -Uygulamayi gerceklestiren kurumun/adresin adi: Paydaslar; inovasyon ve
Egitim Teknolojileri Genel Mdddrlugi ve Milli Egitim Bakanligi.

- Ortak/Kurum iletisim bilgileri (isim,e-mail,telefon): 0312 4132680 - 0312
4132681 - 0312 4131838
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- Program Adi: 2023 Egitim Vizyonu/ Fatih Projesi

-Diger Yararl Bilgiler (varsa):

Dil TURKCE

Uygulama no:2

Uygulama adu: Yenilikci Ogrenme ve Uygulama Modiillerinin Gelistirilmesi, Dijital Endiistride Bulut
Bilisim ve Nesnelerin interneti ile Uygulanmasi (Proje)

Proje Ortagi: Nicea Kultur ve Egitim Dernegi

e Bulut bilisim alanindaki nitelikler ve beceriler
Konu
Uygulama Adi Dijital Endustride Bulut Bilisim ve Nesnelerin interneti (IoT) ile Uygulanan
Yenilik¢i Ogrenme ve Uygulama Modiillerinin Gelistirilmesi
Anahtar Kelimeler ICT - yeni teknolojiler - dijital yeterlilikler
Uygulama

Projenin genel amaci, EndUstri 4.0 alaninda yer alan Bulut Bilisim ve loT alanlarindaki VET okullarinda ve
Universitelerde yenilik¢i, modern ve uygulanmasi kolay 6grenme ve uygulama modullerinin
gelistirilmesidir.

Projenin amaclar:

1: Proje yerel ortaklarindan secilen mesleki egitim kurumlari ve egitmenler arasindan Bulut Bilisim ve loT
alanlarinda nitelikli 6gretmen, 68retim gorevlisi veya egitmen olarak Glkemizin insan kaynagina
yetistirilmesi icin 10 gonulld mesleki 6gretmenin egitim almasi.

2: Ulkemizde Bulut Bilisim ve loT alanlarinda yetistirilen nitelikli insan kaynaginin saglanmasi icin, projemiz
ortagl BFU Universitesi ve EVM tarafindan bu alanlarda resmi olarak kaydolan 10 6grenciye egitim
verilecektir. Ayrica, sessiz pilot ortak olan Zonguldak MTAL'de 6g8renim goéren 40 ogrenciye pilot bir
program uygulanacaktir.

Koordinator; Zonguldak Ticaret ve Sanayi Odasi

Ortaklar; BUCKINGHAMSHIRE NEW UNIVERSITY (UK)
GT-ARC GEMEINNUTZIGE GMBH (DE),
ECOSISTEMAS VIRTUALES Y MODULARES SL (ES)
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BURGASKI SVOBODEN UNIVERSITET (BG)

Hedef gruplar/yararlanicilar; MESLEKI EGITIM saglayicilari, isglici piyasasi paydaslari, 6gretmenler,
egitmenler, MESLEKI EGITIM égrencileridir.

Faaliyetler ve yontemler;

Egitim, 68retim ve genclik alaninda yenilikci uygulamalarin uygulanmasini, gelistirilmesini ve test
edilmesini tesvik eden faaliyetler (erisim sonuglarimiz, trinlerimiz ve kisa vadeli egitim faaliyetlerimiz bu
baslik icin uygundur).

Formal ve informal 6grenme yoluyla edinilen bilgi, beceri ve yeterliliklerin onaylanmasi ve taninmasini
kolaylastiran faaliyetler (lisans duzeyinde derslerin acilmasi ve bunlarin uluslararasi gegerliligi olan ECTS
kredilendirilmesi).

Yayginlastirma faaliyetleri kapsaminda duzenlenecek seminerler, konferanslar, basin duyurulari.
Sonuglar:

e e Kolay uygulanabilir Bulut Bilisim ve loT alanlarinda modern ve yenilik¢i 68renme ve uygulama
modulleri

e Her toplum kesimine ders 6grenme ve uygulama modullerinin sunulmasi icin bir E-Ogrenme
Platformu

e Farkindaligi artirmak icin: - Konferanslar, seminerler - Proje Dergisi, Brosur, CD'ler, Web Sitesi -
Medya ve yayin organlari aracihgiyla halkin bilgilendirilmesi - Posterler.

Proje Urunlerinin gelistirilmesinde ve zihinsel c¢iktilarimiz olan 6grenme ve uygulama moddllerinin
gelistirilmesinde "Ogretim Sistemi Tasarimi"na basvurulacaktir. Proje yontemi olarak "ADDIE Modeli"
secilmistir. Bu model, Analiz, Tasarim, Gelistirme, Uygulama ve Degerlendirme suUreclerine dayanan
sistemli bir yaklasim modelidir. Projemizin tim calismalari, "memnuniyet, sure¢ iyilestirmesi, takim
calismasi ve kararlar gercek kanitlara dayanir" prensiplerine uygun olarak yurutulecektir.

Nicel ve nitel sonuglar; Projenin aktif katiimcilarina ek olarak (her ortak icin 55 kisi), her kurulus proje ve
ciktilart hakkinda bir seminer duzenledi. Her bir ortak icin hedeflenen kisi sayisi 350'den fazlaydi.

Etki;
e MESLEKI EGITIM saglayicilari ve 6gretmenler arasinda Bulut Bilisimin MESLEKi EGITIM sektérinde
kullanimi konusunda farkindalik artirildi.
e Egitimciler ve 6grenciler, Bulut Bilisimin pratik kullanimi konusunda egitim aldi.
e Bir e-Ogrenme platformu gelistirildi.

Link (varsa) https://cciot-edu.eu/the-project/

Saglayacilar - Uygulayici kurumun/ortagin adi:Zonguldak Ticaret ve Sanayi Odasi
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- Kurum/Ortak iletisim Dbilgileri (isim, email, telefon):
http://webmail.ztso.org.tr/ +90 0(372)251 11 11

- Program Adi: Erasmus+ VET

- Diger yararl bilgiler (varsa):

Dil English/ Turkce

Uygulama no:3

Uygulama Adi : KOBi'lerin, MESLEKI EGITIM Kurumlarinin ve MESLEKI EGITIM Saglayicilarinin
Gelecekteki Dijital Cag icin Yetkinliklerini Gelistirmek icin Butancul Bir Yaklasim(Proje)

Proje Ortagi: Nicea Kultur ve Egitim Dernegi

e MESLEKI EGITIM saglayicilari icin BT becerileri

Konu

Uygulama Adi KOBI'lerin, MESLEKI EGITIM Kurumlarinin ve MESLEKI EGITIM Saglayicilarinin
Gelecekteki Dijital Cag icin Yetkinliklerini Gelistirmek icin Batuncal Bir
Yaklasim

BT, MESLEKI EGITIM saglayicilari, Gelecegin isleri, Dijital cag
Anahtar Kelimeler

Uygulama

2019 yilinda Uluslararasi Calisma Orgiti tarafindan yayinlanan bir rapor, hemen hemen her (ilkede
KOBI'lerin is gelistirme acisindan énemli bir faktér oldugunu ve istihdamin artan bir payini olusturdugunu
belirtmektedir. Dijital yenilik, tum sektdrlerde uygulamalari donustirme, performansi artirma ve buydmeyi
artirma kapasitesine sahiptir. Dijital degisim, bireylerin uyum saglamak icin gerekli becerilere sahip
olmalarini gerektirir. Bu, egitim sistemlerinde degisiklikler ve dijital degisimin faydalarini anlamak i¢in
isyerindeki egitim ihtiyacinin artmasi gerektirecektir.

Projenin amaci; KOBI'lerin, MESLEKI EGITIM Kurumlarinin ve MESLEKI EGITIM saglayicilarinin gelecekteki
dijital cagda calismaya hazirlanmalari icin becerilerini battncul bir sekilde gelistirmektir.

Faaliyetler

Proje, bu iki konuya odaklanarak amacini gerceklestirecektir: (1) Piyasa gelecek yillarda hangi tur islere
ihtiyac duyacak? (2) Egitim kurumlarinin hangi tir yetenekleri 6gretmeye ihtiyaci var? ilk soru icin,
onumuzdeki istihdamin yuksek dizeyde bilgi ve beceri gerektirdigi ve dijital teknolojideki gelismelerin
getirdigi degisim hiziyla basa ¢ikabilmek i¢in strekli bir egitim kaynagina ihtiya¢ duyuldugu soylenebilir.
Proje, KOBI'lerin gelecek calisanlarini gelistirmelerine ve mevcut ve gelecekteki ihtiyaclarini karsilamalarina
yardimci olmak icin calisti. Ayni zamanda MESLEKI EGITIM kurumlari ve MESLEKI EGITIM saglayicilari ile
birlikte calisarak, KOBIi'lerde gelecekteki calisanlari sekillendirme konusundaki etkinliklerini artirmayi
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amagladi.

Hedef Grup:

ilk grup, KOBI'lerin sahipleri, yoneticileri veya insan kaynaklari yéneticileri olup, gelecekteki calisma ve
istihdam sureclerini sekillendirmeyi hedefleyen KOB/'lerdir.

ikinci grup, MESLEKI EGITIM kurumlari ve MESLEKIi EGITIM saglayicilar, Gniversiteler, mesleki kuruluslar,
odalar, arastirma merkezleri, politika yapicilar, kamu otoriteleri ve diger paydaslardir. Bu grup, dijital cagda
KOBI'lerin ihtiyaclarina ézellikle odaklanir.

Proje Sonuclari:

Butuncul yaklasim, ortak Glkelerdeki KOBI'lerin ve MESLEKI EGITIM kurumlarinin/gecit saglayicilarinin
mevcut yetenekler ile gelecekteki isler ve yetenekler arasindaki boslugu analiz etmelerini saglayacak.

Gelecekteki is gucunu sekillendirmek icin takip eden ve yetenek yonetim modeli gelistiren butuncul
yaklasim, KOBi'ler ve MESLEKI EGITIM kurumlari/gecit saglayicilari icin iyi bir is glicii planlamasi
saglayacaktir.

Butuncul yaklasim, KOBI'lerin ve MESLEKI EGITIM kurumlarinin/gecit saglayicilarinin, mevcut calisanlarinin
ve gelecekteki calisanlarinin yetkinliklerini gelistirerek is gictinun gelecegini sekillendirebileceklerine dair
bir rehber sunacaktir.

Butincil yaklasim, MESLEKI EGITIM kurumlari ve gecit saglayicilarinin, sadece iscilerin yetkinliklerini
artirmakla kalmayip ayni zamanda isverenlerin ve KOBI'lerin yetkinliklerini gelistirebilecekleri cift yonli bir
iliski ve iletisim kurabileceklerini gosterecektir.

Butlncdl yaklasim, projenin KOBI'lerinin "Hol Up Kendi Hizinda Ac¢ik Cevrimici Kurs" gelistirebilecegi ve
MESLEKI EGITIM kurumlarinin/gecit saglayicilarinin dijital cagin gereksinimlerini karsilayabilecegi konusunda
bilgi saglayacaktir.

Etki:

Proje, ileri diisinen KOBI'ler tarafindan giderek populer hale gelen bir yetkinlik gelistirme politikasi
konusunda farkindalik yaratmistir. Bu, KOBI'lerin 6zel sektérde oldugu kadar kamu sektérinde de biytime
ve rekabetcilik engellerini asmalarina yardimci olur.

Proje, gelecekteki is glicu topluluguna kolay erisim/sunum saglayarak farkli Avrupa ulkelerinden
deneyimlerin paylasilmasina olanak tanir.

Proje, issizlik boslugunu doldurmak ve gelecegi insa etmeye katkida bulunmak amaciyla KOBI'ler ve MESLEKI
EGITIM kurumlari/gecit saglayicilari icin bir yol haritasi sunar.

Link (Varsa) http://www.holup.mu.edu.tr/en

Saglayicilar - Uygulayici kurumun/ortagin adi: MUGLA SITKI KOCMAN UNIVERSITESI
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- Kurum/Ortak lletisim (isim, email, telefon): http://www.mu.edu.tr/tr,
(0252) 21110 00

- Program Adi: Erasmus+ Anahtar Eylem: Yenilik icin isbirligi ve iyi
uygulamalarin paylasimi Aksiyon Tipi: Dijital Egitim Hazirhgi icin
Ortakliklar

- Yararl Bilgiler (varsa):

Dil ingilizce/italyanca/ispanyolca/Cekce/Romanca/Portekizce

Uygulama no:4

Uygulama Adi: Bulut Bilisimde Kariyer: Talep Edilen Yetenek Alanlarinin ve Beceri Setlerinin Kesifsel
Analizi (Arastirma)

Project partner: Nicea Kiiltiir ve Egitim Dernegi

e s glcl piyasasi ihtiyaclarina gére mesleki egitim ve 6gretimin
Konu uyarlanmasi

Uygulama adi Bulut Bilisimde Kariyer: Talep Edilen Yetenek Alanlarinin ve Beceri Setlerinin
Kesifsel Analizi

Bulut Bilisim; beceri gereksinimleri; yetkinlik alanlari; konu modelleme; is ilani
Anahtar Kelimeler analizi; metin madenciligi

Uygulama

Arastirmanin hedefleri; Bu arastirma, COVID-19 pandemisiyle birlikte hizla gelisen uzaktan calisma
ortamlarinda édnemli bir rol oynayan bulut bilisim icin guncel kariyer firsatlarini ve talep edilen yetkinlik
alanlarini ve beceri setlerini arastirmayl amaclamaktadir.

Metodoloji; Bu ¢alismada, arastirmacilar, yari otomatik metin madenciligi ve olasiliksal konu modelleme
prosedurlerini kullanarak 10.161 bulut bilisim is ilani Gzerinde anlamsal icerik analizi gerceklestirdi ve
yetkinlik alanlarini ve beceri setlerini semantik konular olarak kesfetti.

Hedef Grup; Is glicti piyasasi paydaslari, politika yapicilar, 6gretmenler, egitmenler, gencler.

Arastirma sonuclari; Bu calismada, BT is ilanlari Gzerinde metin madenciligi ve konu modelleme prosedurleri
kullanilarak anlamsal icerik analizi yapilarak, BT enduUstrisi tarafindan talep edilen yetkinlik alanlari, bilgi
alanlari ve beceri setleri ortaya cikarilmistir. Bu ¢alisma sunlari bulmustur: (1) kesfedilen yetkinlik alanlari ve
beceriler ayni zamanda BT enduUstrisindeki yUkselen trendleri ve talepleri, ayrica BT profesyonelleri i¢in
gereken nitelikleri ortaya koymaktadir; (2) BT uzmanhg,, disiplinler arasi bir arka planla genis bir bilgi, beceri
ve yetenek yelpazesi gerektirmektedir; ve (3) 6ncu aktorler olarak, BT profesyonelleri, kapsamli beceri
setlerini gerektiren farkli rolleri Ustlenebilirler (22 yetkinlik alani ve 875 farkli is unvani) ve bu beceri setleri
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bircok teknik ve kisisel beceriyi birlestirmektedir (46 farkli beceri).

Etki; Bu konuda literaturde deneysel bir calisma olmadigindan, bu c¢alismanin BT topluluklarina énemli
katkilar yapmasi beklenmektedir. Bu calismanin bulgulari, BT islerinin temel 6zelliklerini ve gereksinimlerini
anlama konusunda degerli bir icgéru saglayabilir. Bu bulgular, farkli agilardan BT paydaslari icin anlamli
sonuclar sunabilir. Kurumsal duzeyde, bulgular, bulut sirketlerinin nitelikli BT profesyonellerini
belirlemelerine yardimci olabilir ve akademik kurumlarin nitelikli bir BT is gucu ihtiyacini karsilamalarina
yardimci olabilir. Bireysel diuzeyde, bulgular, BT profesyonellerinin kendi yetkinliklerini 6lcmelerine ve
guncellemelerine, egitmenlerin ortaya cikan taleplere uygun olarak BT adaylarini egitmesine ve 6grencilerin
kariyer yolculuklarini planlamalarina yardimci olabilir. Ayrica, bu c¢alhsmanin metodolojisi, farklh BT
endustrilerinin ihtiyaclarini ve trendlerini ortaya ¢ikarmak icin gelecekteki arastirmalarda kullanilabilir.

Link (varsa) Applied Sciences | Free Full-Text | Bulut Bilisimde Kariyer: Talep
Edilen Yetkinlik Alanlarinin ve Beceri Setlerinin Kesifsel Analizi
(mdpi.com)

Saglayicilar - Uygulayici kurumun/ortagin adi: Ozcan Ozyurt , Fatih Giircan , Gonca

Gokce Menekse Dalveren, ve Mohammad Derawi
- Kurum/ortak iletisim (isim, email, telefon):

Fatih GUrcan (0000-0001-9915-6686) (orcid.org)

Gonca G6kce Menekse Dalveren (0000-0002-8649-1909) (orcid.org)

Mohammad Derawi (0000-0003-0448-7613) (orcid.org)

- Program adi: Multidisipliner Dijital Yayincilik Enstittsu (inceleyen ve
yayinlayan)

- Yararli Bilgiler (varsa):

Dil ingilizce
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2. Saha Arastirmasi

2.1. Anket Sonucglarinin Analizi

Anket, iki ayri hedef grubuna odaklanan iki ayri bélimden olusuyordu; MESLEKI EGITIM saglayicilari ve
MESLEKI EGITIM &égrencileri.

Toplamda 23 katilimci tarafindan tamamlanan anketin MESLEKI EGITIM 6grencileri %56.5 ve MESLEKI
EGITIM saglayicilari %43.5 olarak belirlendi.

Mesleki Egitim saglayicilari

1-  Anketi  tamamlayan ~ MESLEKI  EGITIM

What s your specific field in the VET sector?

saglayicilarinin %901 ICT sektérinde yer aliyordu.

How familiar are you with cloud computing and its applications in the workplace? T 2_ Ka‘““mc”ann %SO'slnden fazIaS|’ bulut b|||§|m Ve
isyerindeki uygulamalari  hakkinda bilgi sahibi
olduklarini belirtti.

3- Bu soruya verilen cevaplar, bulut bilisim sektorandeki egitim acigini ortaya koymaktadir.
Orneklemin sadece %10'u bulut bilisim Gzerine herhangi bir egitim yolunu sunmaktadir.

Do you, or the institution you work with, already offer any kind of educational path

on cloud computing?

4- Egitim veren katihmcilarin dustuk yuzdesi nedeniyle, bulut bilisim konusunda herhangi bir egitim
yolunu uygulayanlardan 'Mesleki ve Teknik Egitim (VET) 6grencilerine bulut bilisim o6gretirken
karsilastiginiz zorluklar nelerdi?' sorusuna yanit bulunmamaktadir.

5- Grafik, Mesleki ve Teknik Egitim (VET) saglayicilarinin, VET &grencilerinin 6grenmesi gereken en
énemli bulut bilisim becerilerinin olduguna inandigini géstermektedir.
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Grafige gore, Mesleki ve Teknik Egitim (VET) saglayicilari, VET 6grencilerinin 6grenmesi gereken en
dnemli bulut bilisim becerilerinin sunlar olduguna inanmaktadir:

1- Bulut Guvenligi (bulutta veri ve altyapiyl koruma)

2- Bulut Mimarisi (halka acik, 6zel ve karma gibi farkli bulut mimarileri ve bulut ¢c6zGmlerinin tasarimi)

3- Bulut Depolama (farkl bulut depolama ¢o6zamlerinin anlasilmasi).
In your opinion, what are the most important cloud computing skills that VET students should

learn?

Cloud Architecture (different ty__.

Cloud Security (protecting data. .. B (%%B0)

7 (%70)

Cloud Storage (the understandi...
Cloud Computing Platforms (ho...
Autormation and Orchestration (... [—
Cloud Cost Management (differ...
Cloud Metworking (learm about. .. 2 (%20)

DevOps Culture (the culture th... |0 [(%0)

6- Ornekteki katiimailarin hicbiri, isverenlerden bulut bilisim becerilerine sahip Mesleki ve Teknik Egitim
(VET) mezunlarina yonelik talep almadiklarini belirtmistir.

Have you received any requests from employers for VET graduates with cloud computing skills?

@ Yes
® No

7- VET saglayicillarinin ¢ogu, Mesleki ve Teknik Egitim (VET) 6grencilerine bulut bilisim becerilerini
O6gretme konusunda guven duymadiklarini ifade etmektedir.
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How confident are you in your ability to teach cloud computing skills to VET students?

3 [%30)

2 (%20)

1 (%10) 1 (%10)

1 2 3 4 b

8_ How much demand do you see for clowd computing courses among youwr VET
students?

VET 6grencileri arasinda bulut bilisim kurslarina
yonelik dusuk talep bulunmaktadir.

How Important is it for VET providers and educalors 10 stay up-to-date with the
latest developments in cloud computing?

9- VET saglayicilar icin bulut bilisimdeki son
gelismeleri takip etmek, son derece 6nemlidir.

How much would you be interested in receiving professional development matenals

10- VET saglaylcﬂarl, Ogretlm becerilerini or take part in specific educational mobilities on cloud computing to strenghten
giclendirmek icin  bulut bilisim konusunda "' nE e

profesyonel gelisim materyalleri almak veya 6zel
egitim hareketliliklerine katilmaktan buyuk ilgi
duymaktadir.
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Mesleki Egitim Ogrencileri

11- Bu soruya verilen cevaplar, Mesleki ve Teknik Egitim (VET) 6grencilerinin bulut bilisim teknolojisi
konusundaki mevcut bilgi diizeyinin tutarsiz oldugunu gosterdi. Bu durum, resmi egitimde bulut
bilisim alanindaki egitim agigindan kaynaklanmis olabilir.

VET Icarmnar

Whiat is your current level of familiarity with cloud computing technology?

Have you 1aken any courses of training refated 10 cloud computing?

® ve:

o
@ 1 wn conedning Bk ootex

dusunuyor.

12- Bulut bilisimle ilgili herhangi bir kurs veya
egitime katilan Mesleki ve Teknik Egitim (VET)
Ogrenci sayisi ¢ok dusuktur (n = 1); 6rnegin
yaklasik %77'si hicbir kurs veya egitim almadi ve
ornegin  %15'i  kurs veya egitim almayi

13- Bulut bilisimle ilgili bir egitim/kurs alan bir katiimci, bu egitimi kamu kurumlari tarafindan

aldi.

14- Katihmailar, kurs sonrasinda Bulut bilisim ¢6zUmlerini uygulama becerisi olan Seviye 3'e

sahipti.

How important do you think clowd computing skills are for your future career?

15- Mesleki ve Teknik Egitim (VET)
ogrencileri, bulut bilisim becerilerinin
gelecekteki kariyerleri icin farkli duzeylerde
onemli oldugunu disinmektedir.
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16- VET 6grencilerinin Mesleki ve Teknik Egitim (VET) 6grencilerinin 6grenmeleri gereken en
6nemli bulut bilisim becerileri konusundaki gérusleri farklihk gostermektedir. DevOps Kulturu
(gelistiriciler ve isletme ekipleri arasindaki isbirligini vurgulayan kualtdr, yazilim gelistirme ve
dagitimi iyilestirmeyi hedefler) en cok tercih edilen beceri olarak belirlenirken, Bulut Depolama
(farkh bulut depolama c¢6zumlerinin anlasiilmasi) tercih edilen bir beceri olarak 6ne
clkmamaktadir.

In your Spimon, what are the most important cdoud computing skilis that VET
studemnts should learm™

sousz Arcmtocnare (Ao v I - o
Cicat Secsrry (orosectng ca N, (75 4
SO Saor e (s wreSeesTana =t
sz Corre s encee v I, - -
Autometion and Ororestaccn | I |~
B ey = e

What kind of training format do you prefer for learning cloud computing skills?

17- Cloud bilisim becerilerini 6grenmek icin hangi
egitim formatini tercih edersiniz?" sorusuna verilen
yanitlar, yiz yuze egitimin en ¢ok tercih edilen format
oldugunu gosterirken, online kurslar ikinci sirada yer
almakta ve karma o6grenme en az tercih edilen
formattir.

@ riow curen
@ M-puitson aring

® thaxd karmng

18- VET 6grencileri, bulut tabanli yazilm ve hizmetleri kullanma konusunda yuksek duzeyde
guvene sahip degillerdir. Ortalama bir gliven seviyesine sahiptirler.

How much would you be interested in receiving professional development matenals
or take part in specific educational mobilities on cloud computing to strenghten
your competences in this field?

3 (W0

19- VET 6grencilerinin, bulut bilisim konusunda profesyonel gelisim materyalleri almak veya 6zel
egitim hareketliliklerine katilmak konusunda en yuUksek motivasyona sahip olmadiklar
gorulmektedir. Ortalama bir ilgi dUzeyine sahiptirler.
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How much would you be interested in receiving professional development materials or take part in
specific educational mobilities on cloud computing to strenghten your competences in this field?

4 (%30,8) 4 (%30,8)

3 (%23.1)

1 (%7.,7)
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2.2. Odak Grup Calismasi Analizi

ODAK GRUP RAPORU  (05.04.2023- iznik/Bursa)

1. Giris

Bu odak grup calismasi, 'Mesleki ve Teknik Egitimi Bulut Bilisime Hazirlamak' projesi kapsaminda yapilan
masa arastirmasinin bir parcasi olarak gerceklestiriimistir. Amag, ortak Ulkelerdeki Bulut Bilisim
sektorune iliskin mevcut durumu tanimlamak ve anlamak, sektdrdeki 6zel ihtiyaclari ve agiklari analiz
etmek, ve Mesleki ve Teknik Egitim (VET) saglayicilari icin is piyasasinda gereken profesyonel becerileri
degerlendirmektir. Odak grup calismasi, projenin baslangicinda olusturulan arastirma kilavuzundaki
yonergeleri takip etmistir.

Tartisilan konular sunlardir:

1- Katilimcilar hakkinda genel bilgiler

2- is piyasasindaki Mesleki ve Teknik Egitim (VET) durumu ve bulut bilisim sektériindeki
mevcut egitim firsatlari hakkinda bilgiler

3- ICT ve bulut bilisimle ilgili mesleklerde kariyer yapmak icin Mesleki ve Teknik Egitim (VET)
6grencilerinin karsilastig zorluklar/engeller

4- Yorumlar ve kisisel gérusler

2. Katilimci Demografisi

Moderator

NICEA Kaltar ve Egitim Dernegi'nin Proje Koordinatoru

Odak grup arastirmasina katilanlar:

- ICT Bélumunde egitim goren bir Mesleki ve Teknik Egitim (VET) 6grencisi (18 yasinda)

- ICT Bélumunde egitim goren bir Mesleki ve Teknik Egitim (VET) 68rencisi (17 yasinda)

- Yazilm Gelistirme BoluUmunde egitim goéren bir Mesleki ve Teknik Egitim (VET) 6grencisi (18
yasinda)

- Bir kamu lisesinin ICT Bolumu sefi ve serbest calisan kod programcisi

- ICT sektorunde faaliyet gosteren bir Mesleki ve Teknik Egitim (VET) saglayicisi (15 yilhk 6gretmen)

3. Sonuclarin her biriyle ilgili bulgularin 6zeti, temsil edici alintilar, evet ya da hayir sorularinin
sonuclari ve nicel veriler dahil edilerek verilecektir.

Uygunluk kontrol listesi

EVET HAYIR
1 | Moderator kendini tanitt *
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2 | Moderator projeyi ve amaclari tanitti

3 | Moderatdr, odak grubunun amaclarini ve konularini katilimcilara aktardi ve
ne kadar surecegi hakkinda bilgi verdi

4 | Moderator, elde edilen verilerin sadece arastirma amaclari icin kullanilacagi | *
konusunda katihmcilara guvence verdi.
Moderatoér: M, Katihmcilar; K1,2,3,4,5

Cikt1 1: Turkiye'de is piyasasinda bulut bilisime yénelik talep bulunmaktadir.
- Odak grubu sirasinda sorulan soru ve odak grubu katimcilarindan gelen yanitlar

M; Turkiye'deki ICT sektdrunde bulut bilisimin mevcut durumu nedir? Sektdrde talep edilen bir yetenek
midir?

K1, Bulut bilisim sektériinde talep edilen bir yetenektir ve nitelikli profesyonellerin eksikligi nedeniyle bu isin
ucretleri oldukca ytksektir.

M; Bulut bilisim becerileri en cok hangi sektorlerde talep ediliyor?

K1, Saglik'tan givenlige kadar tim sektorler bulut bilisim teknolojisine talep gbstermektedir. Bulut bilisim bir
beceridir, bir hizmet degildir ve her gecen giin daha da 6nemli hale gelmektedir. Bu nedenle sektérde bulut
bilisim konusunda bir rekabet bulunmaktadir.

K2; Yakin gelecekte, normal depolama aracglarini birakip sadece bulutu kullanarak yerden, zamandan ve
paradan tasarruf etmeyi bekliyoruz. Cogu biytk firma bu teknolojiyi zaten kullanmaya baslamis durumdadir.

M; iznik gibi bir yerde bulut bilisim bir ihtiya¢ midir? Ornegin, bulut bilisime 6zellikle talep eden
paydaslar var mi?

K3; Hayir, hentiz yok. iznik gibi kiictik bir yerde bulut bilisime hentiz acil bir ihtiya¢ olmayabilir. Tarim ve
turizme dayal bir ekonomiye sahip olmasi nedeniyle bulut bilisim su anda oncelikli bir konu olmayabilir.
Bununla birlikte, bulut bilisimde staj yapabilecegimiz isyerlerini bulmak konusunda sorunlar yasiyoruz,
bu da bir zorluk olusturuyor.

Cikti 2: Tiirkiye'de ICT sektériinde bulut bilisim konusunda bir egitim/6gretim acigi
bulunmaktadir.

M; Okul mufredatinda bulut bilisimle ilgili bir ders/kurs veya egitim var mi?
K1; Hayir, yok.

M; Bir sektorde bulunan rakiplerinizden bir adim 6nde olmak i¢in cloud computing becerilerinin sahip
olmanin yardimci olabilecegini disunuyor musunuz?

K5; Evet kesinlikle. Clinki bu gelecegin teknolojisi.
Cikti 3 : Bulut bilisime 6zel olarak odaklanan ¢ok fazla egitim firsati bulunmamaktadir.

M; iznik/Bursa veya Tirkiye'de bulut bilisimle ilgili mevcut egitim firsatlari nelerdir? Varsa, hangileri
mevcuttur? Bunlar kamu mu yoksa 6zel mi?
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K2; Bulut bilisim tniversitelerde bir bélim olarak bulunmamakta, istege bagli bir ders olarak
sunulmaktadir. Bu konuda verilen kurslar genellikle 6zel kuruluslar tarafindan saglanmaktadir. Ayrica,
bulut bilisimle ilgili kurslar, basta ICT ve alt branslari olmak tizere hikimetin egitim agi olan
https://www.btkakademi.gov.tr/ lizerinden de sunulmaktadir.

K4: Bulut bilisim kurslari ve egitimleri hakkinda énemli olan nereden baslayacagini bilmektir. Bir¢cok kisi
sadece bulut sistemlerinin depolama ézelligini bilmektedir, ancak bunun sadece veri depolamaktan daha
fazlasi oldugu icin yeni baslayanlarin temel bilgilerle baslamalari gerekmektedir. Ogrencilerin
yoénlendirilmeleri énemlidir.

M: Ginlik hayatinizda bulut bilisim kullaniyor musunuz?
K3: Evet, kullaniyoruz, 6zellikle izerinde ¢alistigimiz projeleri depolamak icin kullaniyoruz.
K1: ICT bélumdiinde her égrencinin bulut hesabi bulunmasi beklenir, boylece derslerini takip edebilirler.

K1: Ogretmenler ICT béliimiinde bir 6gretim ve sinif yénetimi araci olarak bulut bilisimi kullanir, bu sayede
ogrencilerin islerini kontrol edebilir ve sinif diizenleyebilirler.

Cikt1 4 : VET saglayicilari ve 6grenciler, becerilerini gelistirmeye ilgi duymaktadir.

M: Okullarda bir kurs veya ders gerektigini diistinliiyor musunuz?

K3: Evet.llk olarak, bulut bilisimin sadece depolama icin oldugu dsiincesini yok etmemiz gerekiyor.

K5: Oyunlarimizi saklamak icin her zaman bulutu kullaniyoruz. Ayrica, oyunlari bulut Gizerinden oynuyoruz.
M: Hepinizin bir bulut hesabi var mi? Yoksa flash bellek kartlari mi kullaniyorsunuz?

K1: Su anda ikisini de kullaniyoruz, ¢liinki gecis strecindeyiz, distik kaliteli internet baglantisi durumunda
o6nemli belgeleri flash diske de kaydediyoruz.

Cikt1 5 : VET 6grencilerinin ICT ve bulut bilisimle ilgili mesleklerde kariyer yapma konusunda
karsilastigi bircok zorluk ve engel bulunmaktadir. Bunlar, yénlendirme eksikligi, sektérle
iletisim eksikligi gibi faktorlerden kaynaklanmaktadir.

VET 6grencilerinin ICT ve bulut bilisimle ilgili mesleklerde kariyer yapmak icin karsilastigi zorluklar ve
engeller nelerdir?

VET saglayicilari ve 6grencileri, asagidaki zorluklar ve engeller konusunda ayni fikirdedir:

- Rehberlik eksikligi

- Teknik materyal eksikligi

- Staj yapabilecekleri isyeri eksikligi
- Sektorle iletisim eksikligi
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3. Etkiler ve Sonuclar

Alan arastirma verileri, Turkiye'deki ICT sektdérinde bulut bilisim becerilerine yuksek talep oldugunu
gostermektedir. Bu talep saglik'tan guvenlige kadar tum sektdrlerde yaygindir. Bununla birlikte,
sektorde 6nemli bir egitim/6gretim boslugu bulunmaktadir. Katilimcilar, bulut bilisimin su anda okul
mufredatina dahil edilmedigini ve sinirli egitim firsatlari oldugunu belirtti. Bu egitim firsatlarinin
eksikligi, VET o&grencilerinin pratik deneyim kazanmasi ve becerilerini gelistirmesi icin staj
yapabilecekleri isyerlerinin olmamasiyla daha da kétulesmektedir.

Formal egitim firsatlarinin eksikligine ragmen, bulut bilisimin gunlik hayatta hem 6grenciler hem de
6gretmenler tarafindan zaten kullanildig belirtilmistir. Bircok katilimci, ICT boélumunde dersleri takip
etmek icin 68rencilerin bir bulut hesabina sahip olmalarinin gerekliligini vurgulamistir ve égretmenler
bulut bilisimini 6gretme ve sinif ydnetimi araci olarak kullanmaktadir.

VET saglayicilari ve 6grencileri tarafindan belirlenen bircok zorluk ve engel, ICT ve bulut bilisimle ilgili
mesleklerde kariyer yaparken karsilasilan sorunlar olarak tespit edildi. Bu zorluklar arasinda rehberlik
eksikligi, teknik materyal eksikligi ve sektérle iletisim sorunlari yer almaktadir. Ogrencilerin bulut
bilisimine nereden baslayacaklarini bilmeleri ve sadece veri depolamadan daha fazlasini icerdigini
anlamalari icin yonlendirmeye ihtiyaclari vardir. Bu zorluklari ve engelleri ele almak ve 6grencileri
sektorun taleplerini karsilamak icin gerekli becerilerle donatmak icin VET saglayicilari, sektdrle yakin
ishirligi icinde kapsaml egitim programlari gelistirmelidir. Bu, 06grencilerin pratik deneyim
kazanmalarini, teknik becerilerini gelistirmelerini ve sektdrle iletisimlerini iyilestirmelerini saglayacaktir.

Sonug¢ olarak, Turkiye'deki veriler, VET saglayicilarinin, Turkiye'deki hizla gelisen ICT sektortndn
taleplerini karsilamak icin 6grencilere gerekli becerileri saglamak icin gerekli adimlari atmalari
gerektigini vurgulamaktadir. Uygun egitim ve rehberlik ile VET 6grencileri, bulut bilisim becerilerini
gelistirebilir ve ICT endustrisinde daha fazla firsat ve tatmin edici bir kariyere sahip olabilirler.
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